
พระราชบญัญตัข้ิอมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540

       โดย

นางสาวปศิญา  เช้ือดี
ผู้อ านวยการกลุ่มงานพฒันาระบบสารสนเทศข้อมูลข่าวสาร

ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ส านักงานปลดัส านักนายกรัฐมนตรี



มาตรา 4
ข้อมูลข่าวสาร

 หมายถึง : ส่ิงท่ีส่ือความหมายใหรู้้เร่ืองราวขอ้เทจ็จริง ขอ้มูลหรือ
              ส่ิงใดๆ โดยสภาพของส่ิงนั้นเอง หรือโดยผา่นวธีิการใดๆ
              เช่น เอกสาร แผนท่ี ภาพ เป็นตน้

ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
 หมายถงึ : ขอ้มูลข่าวสารท่ีอยูใ่นความครอบครองหรือควบคุมดูแล
ของหน่วยงานของรัฐ 

(เก่ียวกบัการด าเนินการของรัฐหรือขอ้มูลข่าวสารของเอกชน)
                                    
               

นิยาม/ค าส าคญั



มาตรา 4 (ต่อ) 
ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล  

  หมายถึง: ข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัส่ิงเฉพาะตวัของบุคคล 
  (การศึกษา ฐานะการเงิน  ประวติัสุขภาพ ประวติัการท างาน ประวติั
อาชญากรรม ฯลฯ) 
  รวมกบั     ส่ิงบอกลกัษณะอ่ืนทีท่ าให้รู้ตวัผู้น้ัน                            
(ช่ือ-นามสกลุ รหสั หมายเลข ลายพิมพน้ิ์วมือ รูปภาพ แผน่บนัทึกเสียง)
 รวมถึง  ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัส่ิงเฉพาะตวัของผูถึ้งแก่กรรมแลว้ดว้ย

                                    

นิยาม/ค าส าคญั



ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 
ตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

  หมายถึง : ข้อมูลเกีย่วกบับุคคลซ่ึงท าให้สามารถระบุ
ตวับุคคลน้ันได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

     แต่ไม่รวมถงึข้อมูลของผู้ถงึแก่กรรมโดยเฉพาะ

                                    
               

นิยาม/ค าส าคญั



การปฏิบัติของหน่วยงานของรัฐ
ตามพระราชบัญญัตข้ิอมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540        

ผลการคน้หารูปภาพส าหรบั รูปขา้ราชการ การต์นู

https://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=0ahUKEwj9lp2wt_fOAhXLLI8KHT5XAhIQjRwIBw&url=https://store.line.me/stickershop/product/1274372/th&bvm=bv.131783435,d.c2I&psig=AFQjCNHsD5o4tXboup45818kgQnBIaEXbg&ust=1473137606197363


หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มข้ีอมูลข่าวสารตามมาตรา 7 
และมาตรา 9 ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้

ผลการคน้หารูปภาพส าหรบั public information

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiNybydg_jOAhWIOY8KHe80A34QjRwIBw&url=http://www.infolaw.co.uk/newsletter/2015/04/custodians-and-gatekeepers-maintaining-access-to-public-legal-information/&bvm=bv.131783435,d.c2I&psig=AFQjCNFQCXbClCxJmH0uhqIjoLF4yWiVPw&ust=1473157698061458


หน่วยงานต้องส่งข้อมูลข่าวสารต่อไปนีล้งพมิพ์ในราชกจิจานุเบกษา

1.  โครงสร้างและการจดัองค์กรในการด าเนินงาน

2.  สรุปอ านาจหน้าทีท่ีส่ าคญัและวธีิการด าเนินงาน
3.  สถานทีต่ดิต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสารหรือค าแนะน าในการ 
ติดต่อกบัหน่วยงานของรัฐ

4. กฎ มติ ครม. ข้อบังคบั ค าส่ัง หนังสือเวยีน ระเบียบ ฯลฯ
ที่มีสภาพอย่างกฎ มีผลเป็นการทัว่ไปต่อเอกชน

มาตรา 7
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



ข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อย ทีห่น่วยงานจะต้องจัด/
รวบรวมไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู  (สถานที/่ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร)
         1.  ผลการพจิารณาหรือค าวนิิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน รวมทั้ง
ความเห็นแย้งและค าส่ังที่เกีย่วข้อง ได้แก่  
  การอนุญาต/อนุมัติ  การวนิิจฉัย  การอุทธรณ์ทีเ่กดิจากการใช้อ านาจตาม
กฎหมายของหน่วยงานรัฐน้ันๆ (ค าส่ังทางปกครอง) เพ่ือให้ประชาชนสามารถ
น าไปใช้เป็นแนวทางในกรณที านองเดียวกนั เช่น
           * ผลการพจิารณาอุทธรณ์ค าส่ังไม่อนุญาตเกบ็รังนกตาม พ.ร.บ. รังนกอีแออ่น
           * ค าส่ังไม่อนุญาตให้ต้ังท่าเรือ  
           * ค าส่ังพกัใบอนุญาต/ถอนใบอนุญาตของกรมการขนส่งทางน ้า
              

มาตรา 9
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



2.  นโยบายหรือการตคีวามข้อกฎหมาย ได้แก่ 
              2.1 นโยบาย เช่น
               * นโยบายของรัฐบาล           * วิสัยทัศน์/นโยบายของหัวหน้าส่วนราชการ  
                 * นโยบายต ารวจแอห่งชาติ      * นโยบายพลงังานแอห่งชาติ

            2.2 การให้ความเห็น การตีความข้อกฎหมาย/ผลการหารือ เช่น
               * การหารือข้อกฎหมายเกีย่วกบัการด าเนินการจัดเกบ็ภาษโีรงเรือนแอละทีด่ิน   
                 * การหารือปัญหาการบังคบัใช้ พ.ร.บ. ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 

                   พ.ศ. 2539

มาตรา 9 (ต่อ)

การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



3.  แผนงาน  โครงการ  และงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
ของปีทีก่ าลงัด าเนินงาน ได้แก่ แผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี/
แผนพฒันาด้านต่าง ๆ ของปีทีก่ าลงัด าเนินการอยู่ของหน่วยงาน เช่น
    *  แอผนปฏบิัติการประจ าปีของกรมป่าไม้
   *  แอผนงานการจัดเกบ็รายได้ของจังหวดั
     *  เทศบญัญตัิงบประมาณ  
     *  แอผนการจัดซ้ือจัดจ้างประจ าปี     
     

มาตรา 9 (ต่อ)

การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



4.  คู่มือหรือค าส่ังเกีย่วกบัวธีิปฏิบัตงิานของ จนท. รัฐ ซ่ึง
มผีลกระทบถึงสิทธิหน้าทีข่องเอกชน  เป็นคู่มือการปฏิบัติงาน
ทีห่น่วยงานใช้อยู่ในปัจจุบันและจะใช้ต่อไปในอนาคต เช่น 
          *  คู่มือการขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแอปลง เคลือ่นย้าย หรือร้ือถอน    
 อาคาร ตาม พ.ร.บ. ควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522
        *  คู่มือการขอประกนัตัวผู้ต้องหาในช้ันต่างๆ (ช้ันต ารวจ ช้ันศาล)
        *  คู่มือการขออนุญาตต้ังโรงแอรม/ต้ังป๊ัมน ้ามนั
        *  คู่มือการจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
        *  แอผนผังขั้นตอน ระยะเวลาในการให้บริการแอก่ประชาชน
 

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



5.  ส่ิงพมิพ์ทีไ่ด้มกีารอ้างองิถึงในราชกจิจาฯ ตาม มาตรา 7 
วรรคสอง
            “ข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพิมพ์เพ่ือให้แพร่หลายตามจ านวน
พอสมควรแล้ว ถ้ามีการลงพมิพ์ในราชกจิจานุเบกษาโดยอ้างองิถึงส่ิงพมิพ์น้ัน 
ก็ให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรคหน่ึงแล้ว ให้หน่วยงานของรัฐ
รวบรวม และจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามวรรคหน่ึงไว้เผยแพร่เพ่ือขายหรือ
จ าหน่ายจ่ายแจก ณ ทีท่ าการของหน่วยงานของรัฐแห่งน้ันตามสมควร” เช่น  
           * ประกาศคณะกรรมการควบคุมการประกอบวิชาชีพสอบบัญชีฉบับที่
42 เร่ือง มาตรฐานการบัญชี

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



6.  สัญญาสัมปทาน  สัญญาทีม่ลีกัษณะในการผูกขาดตดัตอน
หรือร่วมทุนกบัเอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะ
        6.1 สัญญาสัมปทาน คือ สัญญาทีรั่ฐอนุญาตให้เอกชนจัดท าบริการสาธารณะ เช่น 
สัมปทานการเดนิรถประจ าทาง เป็นต้น หรือจัดท าประโยชน์เกีย่วกบัทรัพยากรธรรมชาติ
เช่น สัมปทานการท าเหมืองแอร่/การท าป่าไม้/การท าโรงโม่หิน เป็นต้น
         6.2 สัญญาผูกขาดตดัตอน คือ สัญญาทีใ่ห้สิทธิเอกชนกระท าการแต่เพยีงผู้เดยีว 
เช่น สัญญาโครงการทางด่วน  สัญญาให้ผลติสุรา สัญญาจ้างเอกชนดูแอลความปลอดภัย
ภายในหน่วยงาน เป็นต้น
         6.3 สัญญาร่วมทุนกบัเอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะ คือ กจิการทีเ่ป็นของ
รัฐแต่มกีารร่วมทุนกบัเอกชนในการจัดท า เช่น สัญญาเช่าโครงข่ายโทรคมนาคม เป็นต้น 
 

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



7. มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้ งโดย
กฎหมาย และโดยมต ิครม. (เน้นมติที่เกีย่วข้องกบัหน่วยงาน)
                7.1 มตคิณะรัฐมนตรี
              7.2 มตคิณะกรรมการ
                      - ทีแ่ต่งตั้งโดยกฎหมาย เช่น   
                        * มติคณะกรรมการธนาคารแอห่งประเทศไทย   
                      - ทีแ่ต่งตั้งโดยคณะรัฐมนตรี เช่น   
                        * มติคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ (กขร.)  
                        * มติคณะกรรมการก ากบัหลักทรัพย์แอละตลาดหลกัทรัพย์
                        * มติคณะกรรมการมาตรฐานสินค้า
                        * มติคณะกรรมการส่ิงแอวดล้อมแอห่งชาติ
                        * มติคณะกรรมการก ากบันโยบายราคากลางงานก่อสร้าง
                

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



8. ข้อมูลข่าวสารตามที่
คณะกรรมการก าหนด 

คณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ (กขร.) ได้ออกประกาศ
จ านวน 8 ฉบับ ก าหนดให้ข้อมูล
ข่าวสารต่อไปนี ้หน่วยงานของรัฐ
ต้องจดัแสดงไว้ในศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน   

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



8. ข้อมูลข่าวสารตามทีค่ณะกรรมการก าหนด 

8.1  เอกสารเกีย่วกบัส่ิงแวดล้อม 
และสุขภาพ (7 มิถุนายน 2553) 
เช่น ข้อมูลทีม่ีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม
ของบริษทัเอกชนในพืน้ที่ เป็นต้น  

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



      8.2  สรุปผลการจดัซ้ือจดัจ้างประจ าเดือน ตามแบบ สขร.1 
                         (16 มกราคม 2558)  

8. ข้อมูลข่าวสารตามทีค่ณะกรรมการก าหนด 
มาตรา 9 (ต่อ)

การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



8.3 ประกาศก าหนดข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส เป็น
ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 (8) (27 มกราคม 2559) ดังนี้
      1. ข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัการจัดหาพสัดุ
         1.1 กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคบั
            1.2 แผนการจัดหาพสัดุ
            1.3 รายงานการขอซ้ือจ้าง เอกสารสอบราคา ประกวดราคา หลกัเกณฑ์ตัดสิน
            1.4 ผลการจัดหาพสัดุ
            1.5 สรุปผลการจัดหาพสัดุรอบเดือนย้อนหลงัไม่น้อยกว่า 12 เดือน
            1.6 รายงานผลการจัดหาพสัดุในรอบปีงบประมาณ
            1.7 รายงานผู้ควบคุม/ผู้ตรวจสอบภายใน
            1.8 รายงาน/ผลการตรวจสอบของ สตง.

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



2. ข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัการบริการประชาชน
          2.1 หลกัเกณฑ์ ขั้นตอนในการบริการประชาชน
             2.2 เอกสารและคู่มือการปฏิบัติงานตาม 2.1
             2.3 ข้อมูลพืน้ฐาน สถิตกิารให้บริการประชาชน
             2.4 รายงานผลประเมินความพงึพอใจการให้บริการ
             2.5 หลกัเกณฑ์ ขั้นตอนแก้ไขปัญหากรณีร้องเรียนการให้บริการ
             2.6 รายงานผลด าเนินการเร่ืองร้องเรียน
             2.7 รายงานประเมนิการให้บริการของผู้ควบคุม/ผู้ตรวจสอบภายใน

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



3. ข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัการบริหารงาน
 3.1 โครงสร้าง อ านาจหน้าที่
 3.2 วสัิยทศัน์ พนัธกจิ
 3.3 แผนปฏิบัติงานประจ าปี
 3.4 ระเบียบ ข้อบังคบั หลกัเกณฑ์ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
 3.5 คู่มือปฏิบัติงาน
 3.6 รายงานประเมินผลการปฏิบัติงาน ตาม 3.3

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



4. ข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัการบริหารงบประมาณ
 4.1 แผนงาน โครงการ และงบประมาณประจ าปี
 4.2 หลักเกณฑ์ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธ์ิการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละ

แผนงาน/โครงการ
 4.3 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณของผู้ควบคุม/ผู้ตรวจสอบ

ภายใน
 4.4 รายงานการประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณของผู้ควบคุม/

ผู้ตรวจสอบภายใน
 4.5 รายงานผลการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ สตง.

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



5. ข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัการบริหารงานบุคคล
 5.1 หลกัเกณฑ์การคดัเลือก สรรหาบุคลากร เอกสาร/ประกาศ
 5.2 รายงานผลการคดัเลือก
 5.3 มาตรฐานทางจริยธรรมและจรรยาวชิาชีพ
 5.4 หลกัเกณฑ์การพจิารณาให้คุณให้โทษต่อบุคลากร
 5.5 หลกัเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี
 5.6 รายงานการประเมินผลเกี่ยวกับการด าเนินการตามหลักเกณฑ์ให้

คุณให้โทษ (ค าส่ัง ดีเด่น/ดีมาก)
 
                    

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



6. ข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัการตดิตามประเมินผลการปฏิบตัิงาน
 6.1 หลกัเกณฑ์และตัวช้ีวดัทีใ่ช้ในการติดตามประเมินผล
 6.2 รายงานของผู้ควบคุม ตรวจสอบภายใน ตามแผนงาน/โครงการ
 6.3 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงาน

ประจ าปี
 6.4 รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีที่จัดท าโดย

ผู้ควบคุมหรือผู้ตรวจสอบภายใน และผลการตรวจสอบของ สตง.

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



8.4 ประกาศก าหนดข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับงานวิจัยที่ ใ ช้ เงิน
งบประมาณ  เป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 (8) (18 มกราคม 2560) 

    8.5 ประกาศก าหนดข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับที่สาธารณประโยชน์  
เป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 (8) (29 มีนาคม 2560)
    
    8.6  ประกาศก าหนดข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับรายช่ือผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมของหน่วยงานต่าง ๆ  เป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 (8) 
(21 พฤศจิกายน 2560)

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



8.7 ประกาศก าหนดให้ 
           (1) ประกาศเชิญชวนทัว่ไป 
           (2) ประกาศผลผู้ชนะการจดัซ้ือจดัจ้าง 
           (3) สัญญาทีไ่ด้มีการอนุมัตส่ัิงซ้ือหรือส่ังจ้าง  
เป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 (8) (24 พฤษภาคม 2561) 

    8.8 ประกาศก าหนดให้รายงานการตรวจสอบอาคารตามมาตรา 32 
ทวิ แห่ง พ.ร.บ.ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 เป็นข้อมูลข่าวสารตาม
มาตรา 9 (8) (21 ธันวาคม 2561)

มาตรา 9 (ต่อ)
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเป็นการทัว่ไป



2. ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอเิลก็ทรอนิกส์

1. ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพ

ประเภทของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ANd9GcT49Bb2LlTHcvKUDll0k4fx579FF-k8gA7UhziPyLDKbLltR-kHTXhFhMWu

ราชกจิจานุบกษา

การจดัตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ

http://www.google.co.th/imgres?imgurl=http://us.123rf.com/400wm/400/400/lenm/lenm0901/lenm090100112/4198407-cartoon-library-with-clipping-path.jpg&imgrefurl=http://www.123rf.com/photo_4198407_cartoon-library-with-clipping-path.html&usg=___EmQTweCQMGKFSh3Mk6YqSHDVI0=&h=1200&w=990&sz=108&hl=th&start=16&zoom=1&tbnid=nYPLijSVTmIt_M:&tbnh=150&tbnw=124&ei=XQWwUZ-VMYeErQfdjYG4Aw&prev=/search?q%3Dcartoon%2Blibrary%26hl%3Dth%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&itbs=1&sa=X&ved=0CEkQrQMwDw


ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพ

ANd9GcT49Bb2LlTHcvKUDll0k4fx579FF-k8gA7UhziPyLDKbLltR-kHTXhFhMWu

http://www.google.co.th/imgres?imgurl=http://us.123rf.com/400wm/400/400/lenm/lenm0901/lenm090100112/4198407-cartoon-library-with-clipping-path.jpg&imgrefurl=http://www.123rf.com/photo_4198407_cartoon-library-with-clipping-path.html&usg=___EmQTweCQMGKFSh3Mk6YqSHDVI0=&h=1200&w=990&sz=108&hl=th&start=16&zoom=1&tbnid=nYPLijSVTmIt_M:&tbnh=150&tbnw=124&ei=XQWwUZ-VMYeErQfdjYG4Aw&prev=/search?q%3Dcartoon%2Blibrary%26hl%3Dth%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&itbs=1&sa=X&ved=0CEkQrQMwDw


ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้อง
1. จัดให้มสีถานที่ ให้ประชาชนสามารถเข้าถงึได้สะดวก
2. จัดท าดชันี เพือ่ให้ค้นคว้าได้สะดวก
3. จัดให้มข้ีอมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ไว้ให้ประชาชน
สามารถเข้าตรวจดูได้โดยสะดวก

4. ก าหนดระเบียบปฏิบัตใินการเข้าตรวจดู ของ
ประชาชน

ประกาศ กขร. เม่ือ 24 กมุภาพนัธ์ 2541 



1. สถานที่ตั้ง
   - ประชาชนสามารถเข้าถึงได้สะดวก
   - เป็นสัดส่วน
   - มีป้ายช่ือศูนย์ฯ/ป้ายบอกทาง
 เห็นชัดเจน

แนวทางการจดัตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ 



ป้ายช่ือศูนยฯ์
แนวทางการจดัตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ (ต่อ)



2. วสัดุอุปกรณ์ ครุภณัฑ์ และส่ิงอ านวยความสะดวก
   - โต๊ะ/เก้าอี ้ส าหรับเจ้าหน้าทีแ่ละประชาชน

   - ตู้/ช้ัน ใส่แฟ้มเอกสาร

   - เคร่ืองคอมพวิเตอร์ โทรศัพท์/โทรสาร

   - แบบฟอร์ม เคร่ืองเขียน

   - แผนภาพขั้นตอนการให้บริการ แผ่นพบั ฯลฯ

แนวทางการจดัตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ (ต่อ)



อุปกรณ์ท่ีจดัไวใ้นศูนยฯ์   
แนวทางการจดัตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ (ต่อ)



3. การมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าทีผู้่รับผดิชอบ
       - ผ่านการอบรม/มีความรู้เกีย่วกบั
กฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารฯ

       - มีจติบริการ (Service mind)

       - จดัท าดชันี/จดัท าแฟ้มข้อมูลได้

       - สามารถปฏิบัตหิน้าทีป่ระจ าศูนย์ได้
อย่างต่อเน่ือง

แนวทางการจดัตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ (ต่อ)



4. การจัดท าดัชนี   

แนวทางการจดัตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ (ต่อ)

- ดชันี/สารบัญประจ าแฟ้ม- ดชันีรวม



5. การก าหนดระเบียบ/หลกัเกณฑ์การให้บริการ 
  - จดัตั้งคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน

   - จดัท าคู่มือการปฏิบัตงิานของเจ้าหน้าทีศู่นย์ฯ

   - จดัท าคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการประชาชนของศูนย์ฯ 

   - จดัท าแผนพฒันาศูนย์ฯ

   - จดัท าสมุดทะเบียนผู้ขอเข้าใช้บริการ และแบบฟอร์มต่างๆ 

   - ก าหนดระเบียบว่าด้วยค่าธรรมเนียมการขอส าเนาเอกสาร

แนวทางการจดัตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ (ต่อ)



แนวทางการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลข่าวสารฯ (ต่อ)

5. การก าหนดระเบียบ/หลกัเกณฑ์การให้บริการ (ต่อ)
      - มีการแลกเปลีย่นข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงาน/ศึกษาดูงาน
      - ก าหนดช่องทางการประชาสัมพนัธ์ศูนย์ฯ (บอร์ด ฯลฯ)
      - ก าหนดช่องทางรับฟังความคดิเห็นของประชาชน
        (ณ ศูนย์ข้อมูลฯ และเวบ็ไซต์)
      - การส ารวจความพงึพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ
        ของศูนย์ฯ
      - จดัท ารายงานเสนอผู้บังคบับัญชา



ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอเิลก็ทรอนิกส์



มติ ครม. เม่ือ 20 เมษายน 2554
ให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัตใินการน าข้อมูลข่าวสาร ตามมาตรา 7 
(เป็นข้อมูลทีล่งพมิพ์ในราชกจิจานุเบกษา) และมาตรา 9 [เป็นข้อมูลที่
คณะกรรมการก าหนดไว้ใน (1) – (8)] แห่ง พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ
เผยแพร่ผ่านทางเวบ็ไซต์ของหน่วยงานทุกหน่วยงาน

ดังน้ัน ข้อมูลข่าวสารทีต้่องน ามาแสดงในศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ จึงเป็น
ข้อมูลข่าวสาร ตามมาตรา 7 และ 9   



        เป็นเร่ืองทีส่ามารถเปิดเผยเป็นการทัว่ไป (ม.7, ม.9 และอ่ืนๆ)

        มคีวามครบถ้วน ถูกต้องของข้อมูลข่าวสาร

        มกีารปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน

        สามารถเรียกดูข้อมูลข่าวสารย้อนหลงัได้

ข้อมูลข่าวสารในศูนย์ฯ



หน้าทีข่องหน่วยงานของรัฐ

- ก าหนดนโยบายในการเปิดเผยข้อมูลฯ

 - จัดตั้ง คกก.ข้อมูลข่าวสารฯ ของหน่วยงาน 
    (มติ ครม. 29 ธ.ค. 2541)

 - จัดศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
   (ประกาศ กขร. 29 ธ.ค. 2541)

 - ปฏิบัติตามค าวนิิจฉัยภายใน 7 วนั 
   (มติ ครม. 9 ม.ีค. 2542)



หน้าทีข่องหน่วยงานของรัฐ

-รายงานผลปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ปีละ 1 คร้ัง 
  (มติ ครม. 21 ธ.ค. 2546)
- บริการข้อมูลอย่างรวดเร็ว (มติ ครม.28 ธ.ค. 2547)

-น าข้อมูลตาม ม.7/ม.9 เผยแพร่ในเวบ็ไซต์ 
  (มติ ครม. 20 เม.ย. 2554)
- อบรมความรู้ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ ผ่านส่ือ
อเิลก็ทรอนิกส์ของ สนง. ก.พ. หรือหลกัสูตรทีจ่ัดของ
หน่วยงาน (มติ ครม. 24 ม.ค. 2555)



สถานท่ี และ ช่องทาง ในการติดต่อ สขร.
ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ (สขร.) 

อาคารส านักงานปลดัส านักนายกรัฐมนตรี ช้ัน 2 
ท าเนียบรัฐบาล กทม. 10310

โทร : 0 2283 4672-76 (สรห.) , 0 2283 4665-70 (สวธ.) 

          0 22834662-63 (สนค.) , 0 2283 4678-80 (สสผ.) , 
   0 2283 4682-83 (กพส.)

โทรสาร : 0 2283 4669 

Website : http://www.oic.go.th
E-mail : oic@opm.go.th



ติดต่อสอบถามเพิม่เติม

นางสาวปศิญา   เช้ือดี
T. 0 2283 4681 M. 09 2662 6352

E-Mail : pasiya.c@opm.go.th
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